1.Uvod

Bankovy sektor, ktory je zakladnym kamenom
slovenského hospodarstva, stagnuje. Do budlcnosti sa
pocita s poklesom suhrnnych aktiv slovenskych bank pod
uroven hrubého doméceho produktu, pricom v zahranic¢i su
aktiva nasobkom HDP. Niektoré z bank aj napriek takejto
situacii poskytli a eSte stale poskytujua Gvery, ktoré si
pri ich slabom kapitalovom vybaveni nemdézu dovolit. Pocet
bank so zahranic¢nymi vlastnikmi dokazuije, Ze zaujem
investovat na Slovensko bol. Je teda mozné pocitat s
prilevom zahranic¢ného kapitalu aj nadalej? V priebehu
tohto roka sa chysta privatizacia niektorych bank vo
vliastnictve statu. Momentdlne nie velmi priazniva situédcia
v bankadch poukazuje na medzery v riadeni a planovani
tychto institucii.

Data Envelopment Analysis (DEA) je Jjedna 2z mozZnych
metdd na urcenie efektivnosti rozhodovacich Jjednotiek
napr. bank. Prave preto som sa rozhodla aplikovat takuto
analyzu na bankovy sektor. Pre manaZment by bolo wvyhodné
nielen analyzovat konkurencieschopnost voci ostatnym
bankdm, ale uplatnit DEA aj na urcCenie efektivnosti
svojich filialok alebo pobociek.

DEA je metdda linedrneho programovania, ktora bola
povodne vyvinuta na posudzovanie efektivnosti riadenia a
planovania neziskovych institacii (napr. 3kél, nemocnic
atd.). Neskdr sa jej pouzitie rozsirilo aj na ekonomické
oblasti, kde sa prostrednictvom DEA meria efektivnost
réznych podnikov alebo organizacnych jednotiek.

M.J.FARRELL sa uz v roku 1957 =zaoberal otézkou,
nakolko Jje meranie efektivnosti ddélezité. Zastaval nazor,
Zze analyza efektivnosti mé& teoretické, ako aj praktické

vyuzitie. Na jednej strane pre tedriu ekondmie a na strane



druhej pre opatrenia na  zvySovanie  produktivity

jednotlivych priemyselnych odvetvi. FARRELL konStatoval,

Ze pre priemysel by malo velky vyznam vediet, o kolko je
moZzné zvacsit vystup len zvy3enim efektivnosti, bez
pridania dalsich zdrojov.

V tedrii mikroekondmie Je vztah vstupov a vystupov
opisany produkc¢nou funkciou. Tato funkcia udava minimalne
mnozstvo vstupov potrebné na ziskanie daného mnoZstva
vystupov, alebo maximalne mnoZstvo vystupov, ktoré e
mozné dosiahnut kombindciou daného mnoZstva vstupov. Pre
znamu produkénu funkciu vieme, na zaklade produkcnych
ohranic¢eni 2z nej vyplyvajucich, vypocitat efektivnost. V
praxi vznikd problém konsStrukcie resp. odhadu empirickej
produkcne’j funkcie, pretoze mame k dispozicii len
informacie o vstupoch a vystupoch, pricom tieto sU merané
v rozlic¢nych Jjednotkdch. ©Na odhad produkcénej funkcie
existuju dve zakladné metdédy, a to parametrickd a
neparametrickd. Parametrické vyjadrenie bolo popisané
LOVELLOM a SCHMIDTOM (1988) a BAUEROM (1990) a jeho
hlavhou nevyhodou je potreba predpokladu o explicitnej
funkciondlnej forme produkcnej funkcie. Neparametricka
metdda, zndma ako DEA, bola vyvinuta CHARNESOM, COOPEROM a
RHODESOM (1978). Zaklada sa na praci FARRELLA (1957) a
roz8iruje  meranie  efektivhosti od  jednovstupovej,
jednovystupovej k viacvstupovej, viacvystupovej situacii.

Formalne vztahy medzi nadkladovou funkciou a
zodpovedajucou produkc¢nou technoldégiou boli popisané v
praci SHEPHARDA z rokov 1953 a 1970. Naviac SHEPHARD
zaviedol pojem ,funkcia vzdialenosti”, ktora mdzZze Dbyt
porovnand s ddbélezitou priekopnickou pradcou FARRELLA (1957)
v merani efektivnosti priamo z pozorovanych dat.

Jednou zo z&kladnych Uloh DEA je konStrukcia
empirickej produkcne’ funkcie, nazyvanej hranica

efektivnosti. Tento odhad Jje =zaloZeny len na mnoZine



pozorovanych dat. Vysledkom jednotlivych DEA modelov je po
Castiach 1linearna, po castiach log-linedrna resp. Cobb-
Douglasova hranica efektivnosti tvoriaca akusi “obalku”,

ktord urc¢uje mnoZina efektivnych rozhodovacich jednotiek.

Na ilustraciu rozdielneho ponimania pojmu
efektivnost, zavediem Jjednoduchy priklad. Analyzovanych
bude 5 rozhodovacich jednotiek, pricom kaZda spotrebovava
dva vstupy (x1,x2) na vyprodukovanie rovnakého mnoZstva
jedného vystupu (y). Empiricka produkc¢nad funkcia pre
vstupy a vystupy zodpovedd hrubo vyznacenej ciare na
obrazku 1. Vzhladom na to, Ze jednotky A, B, C a D lezZia
na hranici efektivnosti, sU oznacované ako efektivne.
KedZze existuje E’ 1leziace na hranici efektivnosti medzi
bodmi B a C a pri rovnakom mnoZstve vystupu ako A
spotrebuje viac vstupov, jednotka E je neefektivha. E’ je
teda stav, ked je mozné pri danej hladine vstupov vyrobit
maximum vystupov. Takyto stav sa nazyva technicka
efektivnost’ajej miera je dana podielom: OE'/OE.

Ak sU zname ceny vstupov, prerusovana cCiara potom
znazornuje nakladovu krivku. Pre jednotku C su dosahované
najnizsie naklady. KedZe naklady pre E’’ su rovnaké ako
pre C, Jje mozZné C nahraditf Jjednotkou E’’. Ako miera

celkovej efektivnosti sa oznacuje vztah: OE’’/OE.



Obrazok 1

Vyberom konkrétneho DEA modelu sa urci:
1.tvar hranice efektivnosti
2.vlastnosti vynosov z rozsahu
3.projekciu  neefektivnych rozhodovacich jednotiek na
hranicu efektivnosti

Je nutné poznamenat, ze DEA ohodnocuje velké ako aj
malé Jjednotky spolu, pric¢om manazZment by tieto Jjednotky
rozdelil do mensich skupin, aby boli pre ne porovnatelné.
Jednoduchy priklad je uvedeny na obrazku 2.
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Pri aplikacii DEA sa vzdy predpoklada, Ze Ziaden
vstup alebo vystup nie je dblezitejsi ako ostatné. V praxi
sa vsak zvacsa rozhodovacie Jjednotky snazia napr. zvysit
pocet klientov, zvy3Sit objem vkladov resp. znizit néklady.
Vo vSeobecnosti su teda niektoré vstupy resp. vystupy
preferovanejSie pred ostatnymi, t.j. existuje
rozhodovatel, ktory tieto preferencie urci. Na zaklade
tejto myslienky HALME, JORO, KORHONEN, SALO a WALLENIUS
(1997) vyvinuli metédu zvanu Value Efficiency Analysis
(VEA) . Tato metdda do analyzy zahtna preferencie
rozhodovatela - “ohodnotenie” vstupov a vystupov.
Najjednoduchsie je znazornit dbévody pre analyzu tohto typu
na priklade - obrazok 1. Ak by rozhodovatel =z nejakého
dévodu preferoval vstup x2 pred x1, urcite je =z tohto
hladiska rozhodovacia jednotka A efektivnejsia ako D.
Dokonca Jjednotka E by sa dala povazovat za efektivnejsiu
ako D, hoci v DEA by sa D oznacovala ako efektivna a E ako
neefektivna. Analyzu efektivnosti som rozSirila aj o VEA.



